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	Cliëntenraad

Sociale Zorg

p/a HW Iordensweg 82a, 7391 KG TWELLO 

www.clientenraad-voorst.nl


Aan: 
Het college van B&W van de gemeente Voorst


H.W. Iordensweg 17 


7391 KA Twello

Kopie: 
afd. WZB  (per e-mail)







Betreft: advies toegankelijkheid zwembad de Schaeck

                                                                                                  Twello, 15 oktober 2009.

Geacht college,

In het vervolg op ons advies van november 2008 ten aanzien van de toegankelijkheid van gemeentelijke, openbare gebouwen, heeft er onlangs op initiatief van de Cliëntenraad Sociale Zorg en dankzij de medewerking van het VAC (Voorlichting- en Adviescommissie Wonen Voorst) en de Ned. Vereniging voor Blinden en Slechtzienden (Witte Stok) een vervolg-onderzoek plaatsgevonden. De toegankelijkheid van openbare gebouwen is opgenomen als actiepunt in het beleidsplan WMO.
Dit keer heeft het onderzoek zich gericht op Zwembad de Schaeck te Twello. Aan deze toets hebben naast drie leden van de Cliëntenraad Sociale Zorg, ook twee leden van het VAC en twee leden van de Ned. Vereniging voor Blinden en Slechtzienden deelgenomen. In de bijlage treft u het verslag van dit onderzoek aan. 

Wij adviseren het College de verbeterpunten die in dit verslag zijn aangegeven, uit te voeren. Op deze manier wordt de toegankelijkheid van het zwembad beter voor de ouderen en de mensen met een beperking.
Wij zijn uiteraard bereid tot een nadere toelichting en wachten uw reactie met belangstelling af.
 

Hoogachtend,
 

 

Waarnemend secretaris
E.G.M.Hoogeslag-Heppen.
Bijlage: verslag onderzoek toegankelijkheid

BIJLAGE







Clientenraad SZ Voorst en VAC Voorst.

Verslag toetsing toegankelijkheid zwembad de Schaeck op 7 en 14 oktober 2009.

Hieraan is deelgenomen door de dames Nel Kalter, Ellen Keij van het VAC Voorst ,         Tinie Beekman en Anneke van Kleij namens de Witte Stok, Marion van Eck namens de CSZ Voorst en de heren Henk van de Burgt en Wim Bolink namens CSZ Voorst.

De toetsing is gedaan in het kader toegankelijkheid van openbare gebouwen voor de gehandicapte medemens.

Parkeerplaatsen.

Bij een bezoekers aantal van 300.000 mensen verdient het de voorkeur 4 invaliden parkeerplaatsen te hebben.

Naar onze mening zou de linkerparkeerplaats kunnen vervallen.

De rechterparkeerplaats dient uitgebreid te worden met 2 stuks.

Met aandacht voor het versmallen van de beukenhaag.

Stoepranden ingang beschilderen met gele verf.

Toegangsdeuren/ontvangsthal.

Automatische deuren reageren te snel.

 Gele streep op drempel schuifdeuren

Obstakels onderweg richting kassa ( zie bank en reclameborden)

Te weinig verlichting.( donder).

Vanaf kassa tot invaliden kleedruimte.

Slechte verlichting ( donker)

De grote toegangsdeuren de knoppen geel maken.

Het heeft voorkeur de deuren te voorzien van drukknop voor automatische opening.

Deuren naast gelegen openbare toiletten kunnen hinder geven voor mensen met een beperking om in de kleedruimte te komen.

Geen opstelruimte voor de toegangsdeur.

Locatie kleedruimte invaliden.

Schildje invaliden op de deur te hoog ( +- 160 cm.)

De ruimte wordt te veel gebruikt voor opslagruimte rolstoelen.

Alarmeringsdraad te laag bij de grond ( voorkeur 90 cm)

Geen alarmeringsdraad bij het toilet.

Toilet te laag ( nu 42 cm)

Ontbreken beugels douche stoel.

Wastafel te hoog.

Geen kleedkastjes aanwezig.

Verlichtingsdraad te hoog en dient fluorizerend te zijn.

Route kleedruimte/zwembad.

Is akkoord , nl badgasten dragen slippers o.a. tegen de gladheid.

Betere schildjes douche en toiletten( info Bartimeus Pikeursbaan Deventer) hoogte circa 160 cm. 

Stoombad.

Stoombad niet toegankelijk voor gehandicapten. Zie deuropening te zwaar en geen opstelplek 

Zwembad doelgroepen.

Doorgang zwembad/doelgroepenbad te krap.  

Deur invaliden toilet te zwaar te openen.

Alarmdraad te laag.

Betere schildjes douche en toiletten, en juiste hoogte ,160 cm.

Zwembad/Restaurant.

Toegangsdeuren te zwaar te openen.

Draairichting deur restaurant verkeerd t.o.v.nooduitgangdeur.

Geen invalidentoilet aanwezig.

Paal in restaurant geel markeren.

Uitgang zwembadgedeelte.

Er is geen uitgang mogelijk met een rolstoel of iemand met stokken , zie draaideur.

Nooduitgangen algemeen.

Nooduitgang bij kleedruimte invaliden drempel naar buiten te hoog.

Geen enkele nooduitgang heeft een paniek ontgrendeling.

Nooduitgangen met een dubbele deur, hiervan is de enkele deur te smal ( min 90 cm rolstoel).  

Nooduitgang tussenruimte kantine/zwembad te smal, het verdient aanbeveling de linkerdeur als eerste te kunnen openen ipv nu de rechterdeur.

De borden nooduitgang in restaurant zijn niet of slecht zichtbaar.

Alle borden nooduitgang hangen te hoog, gewenste hoogte circa 170 cm.

De medewerkers van zwembad de Schaeck hebben door hun opleiding bekwaamheid in het helpen van mensen met een beperking.

Algemeen.

De kleuren van wanden en deuren in het zwembad zijn matig contrasterend ook de verlichting is matig waardoor het voor slechtziende mensen moeilijk wordt zich zelfstandig te kunnen zwemmen of als toeschouwer aanwezig te kunnen zijn.

Het verdiend aanbeveling voor slechtziende om achter alle deurklinken een fel gele kleur te maken.

Aanbeveling alle toegangsdeuren te voorzien van automatische opening doormiddel van drukknop aan de wand.

Note:

Mensen met een visuele beperking zijn gebaat bij,

Goede akoestiek en geluidsinstallatie. 

Geen stoorgeluiden.

Ringleiding in spreekruimten en bij de receptie.

Telefoonversterking

Goede verlichting in verband met spraak en gezichtsuitdrukkingen afzien.

Visuele signalering bij gevaar.

Contrasterende kleuren.

Duidelijke opschriften bij markeringen en route aanduiding.

Voelbare materiaalovergangen bij veranderingen van functie en overgang van de ene naar de andere ruimte,trappen en andere gevaarlijke plaatsen.

Reliëfteksten.

Slot.

De combinatie van aanlevering theoretische/praktische kennis V.A.C. gem Voorst door middel van de speciaal gemaakte scan voor het zwembad, en de inzet van enkele leden uit de cliëntenraad met een beperking en de dames van de Witte stok heeft ook weer voor dit onderzoek voldoende handvatten gegeven voor verbetering toegankelijkheid voor mensen met een beperking.  

Als commissie willen we Lugo Schoonman bedanken voor de ontvangst en gastvrijheid in het zwembad.

Wim Bolink.













