

CONCEPT


NOTULEN CLIËNTENRAAD SOCIALE ZORG VOORST D.D. 29 MAART 2007.  

Aanwezig
: de dames Van Zijl, Van Heerde, Van Tilborg, Aalpoel, Beekman, Mannessen en Hoogeslag en de heren Jansen en Van de Burgt. 
Afwezig
: de dames Van Eck en Van Bussel en de heer Krük

Gemeente
: mevr. Singel 

Notulist
: mevr. Hoogeslag.

1. Opening.

De voorzitter opent de vergadering en heet iedereen welkom. Speciaal welkom voor de heren Stam en Veldwijk op de publieke tribune. 

2. Verslag 27 februari 2007.

· M.b.t. punt 2, 2e aandachtsstreepje: Er zijn ook geen reacties gekomen op de Verordening WMO.
· N.a.v. punt 4, inbreng jeugdbeleid: Mevr. Singel geeft aan dat het genoemde zorgnetwerk geen inspraakorgaan is.

· M.b.t. punt 5: Het naambord is geregeld door de heer Jansen en mevr. Van Heerde en niet door mevr. Van Zijl.
· N.a.v. punt 6: het percentage voor de PGB is nog niet vastgesteld.

· N.a.v. punt 7: ter aanvulling wordt genoemd dat het zorgloket niet alleen voor ouderen is bedoeld. De bezoeken aan 75-plussers betreffen preventieve bezoeken.
· M.b.t. punt 9, punt a: we zoeken een website-beheerder in combinatie met de taak van secretaris.

3. Inbreng jeugdbeleid.
Na enig brainstormen over de inbreng van het prestatieveld 2, t.w. Jeugd en opvoedingsondersteuning in het kader van de WMO, komen we tot de volgende conclusie. Een aantal prestatievelden die ook niet in onze Cliëntenraad zijn vertegenwoordigd, betreffen taken, die door centrumgemeenten worden gedaan. Bijvoorbeeld verslavingszorg en openbare geestelijke gezondheidszorg. Het is dan de vraag in hoeverre er dan geadviseerd kan worden door een Voorster Cliëntenraad. Het lijkt erop dat het prestatieveld Jeugd tussen wal en schip valt. Mevrouw Vos, die inmiddels ook op de publieke tribune heeft plaatsgenomen, vult aan: Is een uitbreiding van de Cliëntenraad met het prestatieveld jeugd een verrijking of wordt het mogelijk teveel? 75% van de zaken met betrekking tot jeugd vallen onder de Wet op Jeugdzorg en dus niet onder de WMO. Er blijft dus relatief gezien niet zoveel over. De Cliëntenraad vindt, dat gelet op de beperkte omvang van hetgeen geadviseerd moet worden, een mogelijke uitbreiding van 1 á 2 deskundigen op het gebied van jeugdzorg binnen onze Cliëntenraad mogelijk moet zijn. Wordt de Cliëntenraad dan te groot, dan zullen we kritisch naar onze eigen raad moeten kijken en wellicht besluiten om plaats te maken voor deze deskundigen. 

4. Evaluatie seniorendag. 
De Cliëntenraad heeft deze dag als positief ervaren. De locatie was prima en we vinden het een prima initiatief, dat eens per drie jaar gehouden zou moeten worden. De heer Jansen heeft een evaluatieformulier ontvangen. Deze vullen we in en mevr. Hoogeslag zorgt dat dit bij mevr. Kasemir komt. Als verbeterpunten worden genoemd :

· het ontbreken van invalidenparkeerplaatsen

· het feit dat de rede van de burgemeester niet in de hal te horen was. 

Conclusie van deze dag is in ieder geval, dat de Cliëntenraad en de werkwijze van de Cliëntenraad bij velen slecht bekend is. We zullen dus iets aan onze pr moeten doen. Een folder lijkt niet de juiste manier. De adviezen op de website zijn niet makkelijk leesbaar. Het beste lijkt om met enige regelmaat in het Voorster Nieuws een publicatie te plaatsen, waarin op eenvoudige wijze wordt verteld waar wij als Cliëntenraad mee bezig zijn. We hopen op een secretaris die dit kan oppakken. Mevr. Van Heerde zorgt voor verwerking van de enquêteformulieren en maakt hiervan een verslagje voor de leden van onze raad. 
In de ideeënbus zijn een aantal tips gekomen:

· Verwijzing op onze site naar www.senior.nl. Deze is te benaderen voor specifieke problemen met de computer. Dit adres is bij de ouderenbonden wel bekend. Het is daar meer op de plaats.
· Ook worden er klachten over de regiotaxi gemeld. De gemeente heeft regelmatig contact met Novio. Dan wordt er wel over het aantal klachten gesproken, maar niet inhoudelijk. De gemeente wordt graag op de hoogte gehouden als iemand een klacht indient over de regiotaxi, zodat zij dit mee kunnen nemen in het overleg met Novio. De Cliëntenraad adviseert de gemeente om in het Voorster Nieuws melding te maken van het feit, dat het belangrijk is, dat klachten die worden ingediend bij Novio, ook gemeld worden bij de gemeente.

5. Consultatiebureau voor Ouderen.

Mevr. Mannessen heeft op internet informatie gevonden over een pilot in Dinkelland. Mevr. Hoogeslag heeft op de seniorendag een folder meegenomen van een pilot van Verian. Het blijkt dat Verian ook in Twello een consultatiebureau voor ouderen heeft op elke 4e donderdag van de maand. Dit is een gratis consult. Zowel bij de gemeente als bij de ouderenbonden is dit niet bekend. Mevr. Van Zijl neemt de informatiefolder mee naar de Stichting Welzijn Ouderen. De heren Stam en Veldwijk nemen een kopie mee voor hun achterban.

6. Stand van zaken WMO.

Mevr. Singel geeft aan dat er weinig ontwikkelingen zijn. Maandag 2 april a.s. zal om 21.00 uur het rondetafelgesprek worden gehouden over de verordening WMO. Mevr. Van Tilborg zal hier inspreken. Ook mevr. Van Zijl zal hier aanwezig zijn. Met betrekking tot de aanbesteding hebben aanbieders de gelegenheid gehad schriftelijk en mondeling informatie te vragen. Op 2 april a.s. moeten de offertes ingeleverd zijn. Deze worden op 27 april a.s. beoordeeld. De Cliëntenraad heeft de inspraaknota nog niet ontvangen. Mevr. Singel regelt dit met de heer Krük. 
De gemeente zit nu in de gunningsfase. Hierop heeft de Cliëntenraad geen inspraak. De Cliëntenraad wil er met nadruk op wijzen, dat om modern ouderenbeleid mogelijk te maken het wenselijk is dat, personen die gebruik maken van aanleunwoningen, de zorg kunnen betrekken van het verzorgingstehuis. Intramurale zorg wordt steeds minder, waardoor de extramurale zorg steeds noodzakelijker wordt om de moderne ouderenzorg te handhaven. 
Mevr. Singel geeft aan dat hier wel aandacht aan is besteed, maar dat er gezien de vele Europese regels niet zoveel mogelijkheden zijn. Vanuit onze raad wordt de vraag gesteld, of er van de 3 – 5 aanbieders die door de gemeente worden geselecteerd er één plaatselijke aanbieder bij mag. Mevr. Singel geeft aan dat de enige mogelijkheid is, dat er een stukje ruimte wordt gereserveerd waarvan de gemeente mag bepalen hoe dat ingezet wordt. 
7. Postverdeling.

· Er is een uitnodiging van Mens en Werk voor 12 april a.s. Mevr. Van Heerde en de heer Van de Burgt hebben zich hiervoor opgegeven. Mevr. Van Zijl is ook aanwezig (SWO).
· Er is een jaarverslag van de NVBS. Mevr. Beekman heeft deze al. Het exemplaar komt in ons archief.

· Uitnodiging van de gemeente Voorst voor het rondetafelgesprek op 2 april a.s. Mevr. Van Tilborg spreekt hier namens de Cliëntenraad.

· Mevr. Van Heerde heeft een uitnodiging ontvangen van Odyssee in samenwerking met Lois voor 23 april. Thema: Lang zullen we leven”. Besproken wordt het toekomstig ouderenbeleid.
· Mevr. Van Heerde heeft informatie ontvangen van de provincie Gelderland over het stappenplan Domotica en de Gelders Sociaal nieuwsbrief. 

· Mevr. Van Heerde heeft een uitnodiging ontvangen van de Stichting Gelderse aanpak voor 19 april en voor 26 april a.s. De eerste bijeenkomst is voor beginnende leden van de cliëntenraad en de 26e voor gevorderde leden van een cliëntenraad.

8. Mededelingen en 9. Rondvraag.

a. Voorzitter: wijst op de oproep: “actie trein gemist”, die alle leden op de mail hebben ontvangen.

b. leden:

· Mevr. Hoogeslag vraagt zich naar aanleiding van een artikel in het blad van de CG-raad af, of de stembureaus wel toegankelijk waren voor mensen met een beperking. Het blijkt dat de meeste stembureaus wel toegankelijk zijn. Bovendien is het zo dat men tegenwoordig overal mag stemmen. Verder wil zij de aandacht van de gemeente vragen voor de ontwikkeling ten aanzien van bijstand voor jongeren. In het regeerakkoord is opgenomen, dat jongeren vanaf 27 jaar recht op bijstand hebben. Daarvoor worden zij geacht of te werken of te studeren. De angst is dat er een groep tussen wal en schip terecht komt. Het betreft die jongeren die voor een Wajonguitkering worden afgewezen en waar werk moeilijk voor te vinden is. Daarnaast hebben zij teveel beperkingen om tot hun 27e te studeren. Deze groep verdient speciale aandacht.
· Mevr. Van Heerde: is naar de bijeenkomst van Goed Wonen geweest. Het principe van de “verborgen kamers” werd daar naar voren gebracht. 

· Mevr. Beekman wijst op een gevaarlijke situatie bij het station voor slechtzienden. Het blijkt echter dat dit probleem al opgelost is door het plaatsen van een hek. 

· De heer Van de Burgt meldt dat slechtzienden die de begeleidingsstrook volgen, er bij de trap geen reling is. Mevr. Singel neemt dit mee naar de betreffende ambtenaar. Verder vraagt hij of er bij de multifunctionele woningen op het complex Dumeco parkeerplaatsen komen? De Cliëntenraad geeft aan dat dit, gezien de aard van de woning wel gewenst zou zijn.

· Mevr. Hoogeslag vraagt of de leden zich via de mail willen afmelden voor de voorbespreking.

c. afdeling WZB:

Mevr. Singel meldt dat er van het werkdeel WWB 2006 een restant is van € 57.000,-. 25% hiervan moet terug naar het ministerie. Het restant mag worden ingezet voor 2007. De gemeente verwacht voor het jaar 2007 een tekort. Dan kan het restant van 2006 worden ingezet.

Publieke tribune:

De heer Veldwijk vraagt aandacht voor het feit dat er geen overkapping is bij de kaartjesautomaat op het station. Mevr. Singel neemt dit mee naar de betrokken ambtenaar.

10. Sluiting: De voorzitter sluit de vergadering. 
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