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NOTULEN CLIËNTENRAAD SOCIALE ZORG VOORST D.D. 30 MEI 2007.

Aanwezig
: de dames Aalpoel,Van Heerde, Beekman, Van Tilborg, Van Bussel, Van Eck en Hoogeslag en de heer Jansen 

Afwezig
: de dames Van Zijl, Mannessen en Singel en de heer Van de Burgt.

Gemeente
: de heer Krük

Notulist
: mevr. Hoogeslag.

1. Opening.
De voorzitter opent de vergadering en heet iedereen welkom. Speciaal welkom voor de heren Veldwijk, Westervaarder en Stam op de publieke tribune.

2. Verslag 26 april 2007: het verslag wordt akkoord bevonden.

3. Stand van zaken WMO.

a. financieel besluit en beleidsregels WMO wordt samengevoegd met agendapunt 

e. ambtelijk advies richting college over PGB.

De verordening WMO is vastgesteld door de gemeenteraad. Het financieel besluit en de beleidsregels zouden later op één moment aan de orde komen. Dit was echter niet mogelijk gezien de discussie rondom de hoogte van het PGB. Onder de AWBZ was de PGB 75% van de Zorg In Natura (ZIN). Dit is de basis voor de WMO geworden. Er is besloten dat het bedrag dat per uur wordt uitbetaald voor huishoudelijke zorg niet lager wordt dan € 11,- per uur. Dit is besproken met diverse organisaties. Met dit bedrag moet dezelfde zorg gekocht kunnen worden als de zorg vanuit de ZIN. Dit is bij de rechter af te dwingen. 
Als iemand minder dan vier dagen (dus 1,2 of 3 dagen) per week huishoudelijke hulp heeft, komen het ziektegeld, arbokosten en verzekering voor rekening van de gemeente. Bij meer dan drie dagen (dus 4,5 of 6 dagen) huishoudelijke hulp, komen ziektegeld, arbokosten, verzekering en loonadministratie voor rekening van de gemeente. Dit is een regionale afspraak.
Nadere toelichting ontvangen van de heer Krük:  De omschrijving heeft te maken met de arbeidsovereenkomst: bij meer dan 3 dagen is een arbeidsovereenkomst nodig en is loonadministratie noodzakelijk. Het aantal uren is niet belangrijk. 3 dagen telkens 1 uur per dag werken, geldt dus als 3 dagen en niet als 3 uur. 
HV 1 is eenvoudige huishoudelijke verzorging. Hiervoor wordt voor een PGB 75% van de zorg in natura uitgekeerd met een minimum van € 11,- per uur. Dit ongeacht wat er uit de aanbesteding komt. 

HV2  is een uitgebreidere vorm van huishoudelijke verzorging. Hiertoe wordt ook eenvoudige verzorgende handelingen gerekend.
Als een persoon HV1 en HV2 nodig heeft, dan wordt alle hulp geleverd op HV2 niveau. Dit is belangrijk om de hulp zoveel mogelijk bij dezelfde hulpverlener te houden. De gemeente wil nog wel afwachten hoe de kosten zich ontwikkelen. Bovenstaande wordt nog vertaald in het financiële besluit en de beleidsregels, die door het college worden vastgesteld. 

Op de vraag of iemand die geen hulp kan inhuren via een PGB, de zorg kan omzetten in ZIN (zorg in natura) geeft de heer Krük aan dat dit wel mogelijk is. Verder is de budgettering van de PGB zo geregeld, dat de gemeente zorg moet dragen voor voldoende budget. Bij overschrijding zal de gemeente een oplossing moeten vinden om de kosten te beheersen. Het is niet zo als onder de AWBZ dat er een gelimiteerd budget is voor de PGB.
Met betrekking tot de indicatie geeft de heer Krük aan dat het CIZ vroeger huishoudelijke hulp indiceerde en dat door de hulpverlenende organisatie dan vaak HV2 werd toegekend. Nu wordt er door het CIZ vaak HV1 geïndiceerd. Hoe dit ontwikkelt wachten we af. 

b. Beleidsplan.

De cliëntenraad vraagt zich af wanneer de aandachtspunten voor het beleidsplan ingediend moeten worden. De gemeente is begonnen met het opstellen van het beleidsplan. Dit loopt nog wel door tot de zomer. Daarna komt er de inspraakprocedure. 
Volgens de Wet moeten de volgende 6 onderwerpen vermeld worden:
1. doelstelling per prestatieveld

2. acties voor de komende 4 jaar om de doelstelling te bereiken

3. resultaten

4. maatregelen om de kwaliteit te waarborgen
5. welke maatregelen de gemeente neemt om maatschappelijke ondersteuning te verlenen m.b.t. prestatieveld 2, jeugd en opvoedingsondersteuning, prestatieveld 5, bevorderen deelname maatschappelijk verkeer en prestatieveld 6, het verlenen van collectieve en individuele voorzieningen.
6. op welke wijze worden de doelgroepen bij het beleid betrokken
Veel gemeenten kiezen ervoor om een brede WMO-raad in te stellen. De gemeente Voorst vindt dit te breed voor één raad en kiest voorlopig voor de bestaande cliëntenraad. Cliëntenparticipatie van de andere doelgroepen moet op een andere wijze.

Cliëntenparticipatie is ook van toepassing voor de prestatievelden die door regiogemeenten worden uitgevoerd. De gemeente is dit aan het inventariseren en zoekt wat de rol van de gemeente Voorst hierin moet zijn. De gemeente Apeldoorn heeft Zorgbelang gevraagd om voor 3 prestatievelden een regionaal platform op te richten. Aan dit platform zou dan advies gevraagd kunnen worden. De heer Krük zal nadere informatie naar mevr. Hoogeslag mailen voor de notulen.
Nadere informatie van de heer Krük:

Wat betreft de cliëntenparticipatie op de prestatievelden 7,8 en 9 wordt vooralsnog gedacht aan de volgende mogelijkheden:
1. De afgevaardigden in de ZWW- en WWB-raad Apeldoorn bezoeken alle cliëntenraden van de verschillende instellingen en de WMO-raden van de regiogemeenten, in de vorm van een raadpleegronde en vragen hen mandaat, om mede namens hen advies uit te brengen op het Regionaal Kompas Oost-Veluwe aan de gemeente Apeldoorn.
2. Opstarten van een cliëntenplatform waarin vertegenwoordigers van alle cliëntenraden van de verschillende instellingen en vertegenwoordigers van WMO-raden van de 5 gemeenten
informeel advies kunnen uitbrengen over het Regionaal Kompas Oost-Veluwe
3. Organiseren van een eenmalige bijeenkomst met open uitnodiging aan cliëntenraden en cliënten waarop informatie wordt gegeven over het voorgenomen beleid en waarin alle ruimte wordt gegeven aan cliënten / burgers om hun mening te geven
Het Regionaal Kompas Oost-Veluwe omvat een meerjarenvisie en een plan van aanpak voor de maatschappelijke zorg aan kwetsbare groepen in de regio Apeldoorn, Voorst, Epe, Brummen en Heerde voor de periode van 2008 t/m 2011. Het Regionaal Kompas geeft daarmee tevens invulling aan een groot deel van de gemeentelijke taken en verantwoordelijkheden op een drietal prestatievelden van de Wet Maatschappelijke Ondersteuning (WMO), namelijk:
7. maatschappelijke opvang, 
8. openbare geestelijke gezondheidszorg (OGGz) en 
9. verslavingsbeleid

Het is van belang dat de Cliëntenraad over bovenstaande een mening vormt. De gemeente vindt cliëntenparticipatie ook op die terreinen van belang en wil niet alles uit handen geven.

De Cliëntenraad vraagt zich af waarom prestatievelden 7, 8 en 9 niet op stedendriehoek-niveau worden geregeld. Dit heeft diverse redenen, o.a. het overschrijden van provinciale grenzen en een andere organisatiestructuur.

Voor onze volgende vergadering op 26 juni worden de vier ouderenbonden, ANBO, KBO, PCOB en de SBO-V uitgenodigd. Als agendapunt: ontwikkelingen in de WMO en de belangenbehartiging van senioren.
Op 5 juni is er een door de ouderenbond georganiseerde bijeenkomst in het Stationskoffiehuis over de WMO. De dames Van Heerde, Van Zijl en Mannessen gaan hiernaar toe. 

c. Gunning.

Alle leden van de Cliëntenraad hebben een kopie van het persbericht ontvangen. De aanbesteding is hiermee nog niet afgelopen. Het is een voorlopige gunning. Er moet nu met de 5 organisaties een contract gesloten worden. Daarna volgt de periode tot het maken van bezwaar door de afgewezen partijen. Zoals het er nu uitziet kunnen de burgers hun bestaande hulp behouden. De gemeente gaat via het zorgkantoor inventariseren of er nog burgers zijn die zorg ontvangen van andere kleine bureaus (dus niet de 5 gekozen partijen). Deze personen zullen dan wel andere hulp krijgen. 1 september gaat de huishoudelijke zorg in het kader van de WMO van start in de gemeente Voorst.
d. Vragen van de heer V.d. Burgt.

Met betrekking tot de vraag over de gehandicaptenparkeerplaats bij het Kulturhus, hebben wij een mail ontvangen van mevr. Singel. De Cliëntenraad pleit voor realisatie van 2 parkeerplaatsen voor gehandicapten, door bordjes te plaatsen bij twee parkeerplaatsen op hoeken. Daarnaast de procedure starten om twee brede parkeerplaatsen voor gehandicapten te realiseren. 
Verder heeft mevr. Singel in deze mail meegedeeld dat de overkapping bij de kaartenautomaat op het station geplaatst wordt. Dit zal op z’n vroegst in juli gebeuren.

Ten aanzien van de extra leuning op de trap bij het station ten behoeve van blinden/slechtzienden, gaat mevr. Beekman ter plaatse de situatie waarnemen. Dit punt komt de volgende vergadering weer op de agenda.

4. Mededelingen en 5. Rondvraag.

a. voorzitter: 

· de voorzitter heeft het archief van de BAC en de gehandicaptenraad. Kan dit naar de gemeente? De heer Krük geeft aan dat dit akkoord is.

· Verder wordt er binnenkort een advertentie geplaatst voor de functie van website-beheerder, gedeeltelijk secretariaat en p.r. voor de Cliëntenraad.

b. leden:

Mevr. Van Tilborg: mevr. Van Zijl heeft in het vooroverleg gevraagd of de voorzitter een brief wil sturen naar het bestuur van de SWO over de verlenging van de zittingstijd van mevr. Van Zijl. Zie vorige notulen. De voorzitter neemt contact op met het bestuur.

Mevr. Van Heerde: is naar de ledenvergadering van Zorgzaam geweest. Zorgzaam wil een verbreding van hun dienstenpakket.

Verder geeft zij aan dat steeds meer 65-plussers een onvolledig AOW hebben. Is er een mogelijkheid dat de aanvullende bijstand door de SVB wordt uitbetaald? De heer Krük geeft aan dat dit op veel bezwaren stuit en dat dit soort zaken landelijk geregeld moet worden. 

c. afdeling WZB: 
De heer Krük geeft aan dat indien de Cliëntenraad ten aanzien van de vaststelling van het PGB-tarief een advies wil geven, dit voor een bepaalde datum moet. Hij zal deze datum mailen. 

d. publieke tribune:

De heer Westervaarder:

· signaleert een probleem bij andere gemeenten ten aanzien van de dossiers over huishoudelijke verzorging onder de AWBZ. Is de gemeente Voorst al in het bezit van deze dossiers? De heer Krük geeft aan dat ook in onze gemeente nog niet alles binnen is.

· Wordt de eigen bijdrage zonder herindicatie opgehoogd? De heer Krük geeft aan dat dit bij hem niet bekend is.

· Heeft een rapport over de eerstelijnszorg voor de Cliëntenraad. De heer Jansen neemt dit mee om door te lezen. 

6. Sluiting:

De heer Jansen sluit de vergadering.
10 juni 2007. 
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