Notulen Cliëntenraad Maatschappelijke Ondersteuning d.d. 16 september 2010 

Aanwezig: de dames Enders, Brandwagt, van Eck, van Tilborg en Eggermont en de heren


      Bolink, Jansen, Maters en Deten

Afwezig   : mevrouw Singel en mevrouw Hoogeslag

Gemeente: de heer Krük en mevrouw Edink

1.
Opening

De voorzitter opent de vergadering en heet iedereen welkom. Hij legt de reden van de afwezigen uit en merkt op dat mevrouw Edink deze vergadering notuleert. Er wordt afgesproken dat punt 5 voor punt 4 wordt behandeld.

2. Verslag van 8 juni 2010

· N.a.v. punt 2, 1e alinea: Over de bezuinigingen, de heer Jansen komt er verder in de vergadering op terug.

· N.a.v. pagina 1, punt 4: De zin “De volgende stap……lokaal maatwerk vereisen” moet aangepast worden in “De volgende stap is het benaderen van lokale organisaties om zodoende lokaal maatwerk te krijgen”.

· De heer Krük merkt op dat het consultatiebureau 0-4 jarigen moet zijn ipv 0-19 jarigen.

· N.a.v. pagina 2, punt 3: Het advies ligt bij mevrouw Singel en de heer Oosterveld. Het advies inzake het Wmo-loket in de kernen is conform advies besloten door het college.

· De CMO-folders zijn op. De heer Krük zal folders bij laten maken en iedereen een folder toesturen.

· N.a.v. pagina 3, punt 7: Dit punt zal in deze vergadering besproken worden.

· N.a.v. pagina 3, punt 9: De voorzitter vraagt aan mevrouw Enders en mevrouw Brandwagt of de informatie aangekomen is, hetgeen het geval is.

· N.a.v. pagina 4, punt c: Het college van de gemeente Voorst heeft nog geen benoemingsbrief gestuurd aan de nieuwe leden van de Cliëntenraad. Dat gebeurt in oktober.
3.
Wmo
a. Week van de toegankelijkheid/onderzoek toegankelijkheid

De week van de toegankelijkheid staat in het kader van sport voor gehandicapten. Er is nog geld van het toegankelijkheidsbudget. Bijvoorbeeld voor het toetsen van de nieuwe parkeerschuur. De voorzitter merkt op dat bij het heropenen van het station in Twello niet gekeken is naar voorzieningen voor gehandicapten. De heer Bolink zal met ideeën komen om het geld dit jaar nog uit te geven.

b. Stand van zaken digitale sociale kaart

Het project digitale sociale kaart is een gezamenlijk project van de Stedendriehoek, de 7 gemeenten, de provincie en de Achterhoek. Of dit project doorgang zal hebben, hangt af van de bezuinigingen in diverse gemeenten. Mochten niet alle partners meedoen, dan wordt het voor de andere partners duurder. 

c. Bevriezing pgb (AWBZ)

De hamvraag is wat de consequenties zijn voor onze gemeente.

· In de 2e helft 2010 is in mindere mate pgb toegekend.

· In de publicatie van 16 juni las de heer Deten dat er een 4-tal uitzonderingsposities zijn op nieuwe pgb-aanvragen. Hij vraagt zich af of dit veel uitmaakt op het totaal.

· Er waren veel pgb-aanvragen waardoor het budget werd overschreden. Vandaar de bevriezing van de pgb.

· Er is nog niemand met een noodkreet gekomen.

Mevrouw Eggermont vraagt of het niet beter is om te vragen om een pgb in natura. 

· De heer Deten merkt op dat het onbekend is wie een pgb krijgt, omdat de aanvragen buiten de gemeente om worden verwerkt. Hij vindt het bijzonder dat er geen druk ontstaat voor de vele voorzieningen in ons land door de bezuinigingen.

· De heer Bolink antwoordt dat er nog een hoop lucht in de AWBZ zit.
· De heer Deten vertelt over de nota die hij van de gemeente Apeldoorn heeft ontvangen. Daar waar Apeldoorn vroeger € 8.000.000,-- van het Rijk kreeg voor de AWBZ, is het nu € 1.100.000,--. De heer Krük meldt dat de gemeente Voorst € 76.000,-- ontvangt.

· De heer Jansen merkt op dat het WMO-loket een andere functie krijgt. Het niveau van de praktische voorzieningen wordt verschoven. Een WMO-er wordt cliëntenondersteuner genoemd.

· De heer Krük geeft aan dat mensen zo zijn opgevoed dat ze menen dezelfde rechten te hebben als vroeger. In de Wvg was de zorgplicht opgenomen, welke in de Wmo is vervangen door het compensatiebeginsel.

· De heer Krük vertelt over het huiskamerproject. Het voorstel is door het college aangehouden tot na de besluitvorming over de bezuinigingen. 

· De heer Jansen constateert dat er veel ideeën zijn voor ontwikkeling van het woonservicegebied.

d. Bezuinigingen

Landelijk moet er € 200.000.000 bezuinigd worden. Voor de gemeente Voorst wordt er 

€ 295.000,-- op de Wmo-gelden bezuinigd. De Cliëntenraad zal goed moeten nadenken over hoe de gelden verdeeld worden. Een oplossing is om zelf te indiceren ipv dat externen dat doen. Of om het aantal uren HV in mindere mate te verstrekken. 
De heer Bolink spreekt de zorg uit over de aanvraagprocedure. De aanvraag zal kritisch  bekeken worden.
Mevrouw Enders geeft de afschrijving van rollators aan. De gemeente verstrekt geen rollators, maar wel scootmobiels. Daar wordt ook op afgeschreven. Als iemand zijn oude scootmobiel wil ruilen met een nieuwere, wordt er eerst goed bekeken of die persoon daadwerkelijk een nieuwere scootmobiel nodig heeft of dat er een andere goedkopere oplossing is. 

De Wmo-middelen zijn weliswaar niet geoormerkt, maar de gemeente moet burgers wel ondersteunen bij hun beperkingen. De gemeenteraad heeft aangegeven dat er geen nieuw beleid ontwikkeld kan worden.

e. Benchmark 2009

De stukken zijn per post ter kennisname toegestuurd. Voor informatie kun je terecht bij de heer Krük. De basisbenchmark geeft in grote lijnen aan hoe de Wmo wordt uitgevoerd, waarbij wordt vergeleken met gemeenten van vergelijkbare grootte en met alle gemeenten. 
De benchmark individuele voorzieningen doet hetzelfde voor de huishoudelijke verzorging en de hulpmiddelen. De heer Jansen informeert mevrouw Enders en Brandwagt over het tevredenheidsonderzoek 2009. Hij zegt dat dit een nota is die concreet de prestatievelden weergeeft. Tevens meldt hij dat er volgens een hoogleraar de benchmark over 5 jaar niet meer zal bestaan. De heer Krük merkt op dat de benchmark een serieus onderzoek is dat wettelijk verplicht is.

f. Voortgangsbericht aanbesteding trapliften

Dit bericht is verzonden ter kennisname.

5.
Informatiemiddag Delta
De heer Maters geeft een presentatie over Delta. Hij is met mevrouw Hoogeslag en de heer Van de Burgt naar een bijeenkomst geweest van Delta. Het doel van de bijeenkomst was onder andere om te zien wat Delta doet. Alle 5 de Cliëntenraden waren aanwezig. Delta werkt voor 5 Gelderse gemeenten te weten Zutphen, Lochem, Bronckhorst, Brummen en Voorst. Bij de participatieladder vraagt de heer Bolink wat begeleid werken is. De heer Maters legt uit dat je dan in dienst bent van het bedrijf waar je werkt en dat je vanuit Delta wordt begeleid. Beschermde arbeid (binnen) is de werkplaats van Delta. De heer Jansen concludeert dat de wachttijden te lang zijn op het werkgebied van de Wsw-ers. Bij de dia “Kengetallen” staat bij Leiding en staf 80. De heer Maters legt uit dat hier 80 fte wordt bedoeld. Tevens noemt de heer Maters de speerpunten van Delta op. Van binnen naar buiten betekent meer naar reguliere bedrijven en arbeid. De heer Jansen vraagt wat er wordt bedoeld met stadsdistributie. De heer Maters antwoordt dat het binnenstadsvervoer is. Delta zit in Zutphen en Zutphen heeft groot vrachtverkeer om de stad heen geleid. Vracht dat in de stad afgeleverd moet worden, wordt door Delta met kleiner vervoer afgeleverd. Hiervoor heeft Delta al een contract getekend. In de dia “Samenwerking gemeenten, modernisering van de Wsw; intensivering relatie” staat een aantal overeenkomsten. De heer Krük zal in overleg met zijn collega de genoemde documenten opvragen, zodat de CMO deze kan inzien.

4.
WWB

Mevrouw Eggermont merkt op dat zij veel tijd kwijt was om de stukken bij het juiste agendapunt te zoeken. Zij geeft de tip om de naam van het document aan te houden op de agenda. 

a. Bezuinigingen

De WWB van de gemeente Voorst wordt met € 200.000,-- gekort.

b. Brief Adviesraad Voorzieningen voor Werk en Inkomen

Het stuk dat is bijgevoegd spreekt voor zich. Mevrouw Van Tilborg zal een brief sturen.

De voorzitter had gehoord over de inspreekavonden over de op handen zijnde bezuinigingen. De inspreekavonden zijn op 27 en 29 september aanstaande. Hij vraagt zich af bij welke categorie de Cliëntenraad kan aanschuiven en of de Cliëntenraad moet inspreken. De heer Krük zal dit bespreken met de wethouder en terugkoppelen aan de voorzitter. Omdat de Cliëntenraad een adviesraad is van het college wordt de Cliëntenraad niet bij de voorrondes betrokken. Het idee is om in een latere fase in te spreken. Om hier op voorbereid te zijn verzoekt de voorzitter om de tussenrapportage op de gemeentesite op te zoeken en pagina’s 1, 3, 5, 6, 40, 41, 42, 43, 46, 47, 48, 49, 50 en 51 te lezen.

6.
Informatiebulletin zorg + leeswijzer
De heer Bolink vraagt naar de Ioaz en de WWB. De heer Krük informeert hem hierover.

7.
Aanpak studiedag
De studiedag vindt plaats in de laatste week van november. De exacte datum wordt gemaild door de heer Jansen. De voorbespreking vindt plaats op 29 september 2010 van 10 tot 11 uur. Mevrouw Van Vemde is daarbij aanwezig. Het doel van de voorbespreking is om de taken in beeld te krijgen voor wat betreft Jeugd, Wsw, Ggz en Mantelzorg.

8. Mededelingen/9. Rondvraag

a. Voorzitter

De voorzitter meldt dat de Cliëntenraad door de gemeente Voorst is uitgenodigd voor een Woonforum op 29 september 2010 van 14 tot 17 uur.

Het A1-zone verslag is ter informatie verstuurd.

b. Leden

Mevrouw Eggermont is in april naar een studiedag Gelderse Aanpak geweest. Het onderwerp was armoede en kinderen. Mevrouw Eggermont vindt dat er ook gekeken moet worden naar bijstand voor kinderen. De gemeente Voorst heeft dat in de vorm van Stichting Leergeld. De voorzitter vraagt om alertheid van het ambtelijk apparaat voor de Stichting Leergeld.

De heer Bolink merkt op dat er in het “Voorster Nieuws” wel eens iets staat over een achterban. Hij vraagt wie de volgende van de lijst is om uit te nodigen. De voorzitter vraagt mevrouw Edink dit uit te zoeken.

Mevrouw Brandwagt vraagt of er geen ander tarief van de energielasten voor de minima gehanteerd kan worden. De heer Krük zal dit navragen.

c. Vakgroep zorg/vakgroep welzijn

Er zijn geen mededelingen.

10.
Sluiting

De voorzitter sluit de vergadering. 
De volgende vergadering is op 4 november 2010 om 19.30 uur.
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